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Gestdo de incidéncias de Condominios NFC:

Para poder registar as incidéncias no sistema da Monit360, basta seguir os passos
descritos neste manual. Para saber se ja tem o servigo pronto deverd de procurar
uma placa semelhante a esta:
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1 Preparar o smartphone

Para conseguir aceder ao local onde ird reportar as anomalias terd que cumprir
alguns requiisitos:

Android 2.3+ iPhone
Leitor NFC v Ndo suportado
Camara fotogrdfica v v
Ligagdo a internet v v
App de leitura de Barcode Scanner da
Quick Scan
QRCode ZXing Team

© Ppara versées do android 2.3 é necessdrio ter uma App para aceder &
internet como por exemplo Firefox, Dolphin.
© Apesar do iPhone ter tecnologia NFC, s6 1& NFC proprietdrios da Apple
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2 Ler o QRCode ou a Tag NFC da placa disponivel no
condominio
a. NFC
Android iPhone

1 Oh 5 8 SEG OUTUBRO 19
(8

NFC

~
a2

S Beam

Em curso

S

e Ligado como dispositivo de mul.

Aproximar o Smartphone no local da placa onde tem o simbolo
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Ird abrir um site para registar a anomalia

b. QRCode
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Carregar no link

Carregar em Open ou Abrir

Ird abrir um site para registar a anomalia

3. Registar a anomalia

Apds a abertura do site deverd de estar a

visualizar uma janela semelhante a

apresentada aquii

Depois basta seleccionar os quadrados

correspondentes das anomalias  (poderd
seleccionar vdrios). Caso ndo encontre a que
procure poderd utilizar os campos de texto

onde diz Outros ou Observagodes.
Finalmente basta carregar no Enviar.

Se a operagdo for bem sucedida ird ter um
ecrd semelhante ao seguinte.
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W) Foi enviado o pedido a administragao com %
N°25 J& avisamos a administracéo dos
problemas reportados

I:] Limpeza I:] Limpeza
Condominio Parqueamento
Avaria sensor de D Falha energia
luz/Lampadas

D Avaria D Avaria elevador
intercomunicador

I:] Avaria porta Avaria portao
entrada garagem

D Rutura condutas de
agua

Avaria portas corta-
fogo

D Sistema de detecao
de CO2 acionado

D Sistema de detecao
de incéndio acionado

Outros

Observacoes

ENVIAR
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